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VITEJTE U DRUHE EPIZODY ATAIRU
LEADERSHIP TV

Abychom soucasnym naroc¢nym obdobim, které oznacujeme jako tzv. dokonalou
boufi, dokdzali Uspésné proplout, potiebujeme byt inovativnéjsi a udrzet energii
a motivaci svou i nasich lidi.

Inovace se ale neobejdou bez chyb. Aby vsak lidé ve firmach mohli inovovat

a zkousSet nové veci, potrebuji pracovat v psychologicky bezpec¢ném prostredi.
Problém vsak je, ze v soucasnosti je 52 % lidi vyhorelych. Bez energie a motivace
se inovuje tézko. Studie ukazuji, Ze za vyhoreni m(ze hlavné toxické pracovni
prostredi. Coz je presny opak psychologicky bezpecného prostredi.

Druha epizoda se proto jmenuje ,,Z Toxi na ,TJoChci“ prostfedi“. Na zakladée spolupraci
s firmami jsme identifikovali 4 prekazky, které je tfeba na cesté k psychologicky
bezpecnému prostiedi prekonat. V této epizode vam ukdazeme, jak na to.

To nejdllezitéjsi jsme pro vds opét shrnuli v tomto praktickém workbooku.

CO VE WORKBOOKU NAJDETE

Na stranach 4-10 najdete v prehledné infografice hlavni obsahové,body z vysilani.
Na strandch 12—-14 se mlzete seznamit s datovymi vystupy z hlasovani,
kterd probéehla v zivém vysilani. A na strandch 16—-18 vas Cekaji Sablony
s dotazniky na meéreni tymového a mezitymového

psychologického bezpedi.

VéFime, ze vam tento workbook poskytne
dostatek inspirace i praktickych ndstrojd,
abyste je mohli vyzkouset ve své firme
nebo ve svém tymu.

Prejeme hodné tspéchl
na cesté k vytvorenr
psychologicky bezpecnéeho prostredi.

Radka Dohnalova a Petr Havlicek,
ATAIRU



PREDSTAVENI SERIALU ATAIRU
LEADERSHIP TV

EPIZODA 1 #JASNOST
PRILIS MNOHO ZAJIiCU:  +Prioritizace
PLIZIVA SMRT #NotToDo

14.10. 2022 10:00-11:30

Organizace Casto nemaji jasné a srozumitelné definované svoje strategickeé
smerovani. A pokud uz néjaky strategicky dokument maji, ne vzdy se jim dafi
,propsat® ho do vsech vrstev firmy, a sladit jednotlivé ¢asti mezi sebou.

Pak mlze byt tézké prestat vénovat energii projektlim, které nejsou

z pohledu strategického sméfovani tak relevantni.

EPIZODA 2 #PSYCHOLOGICKEBEZPECT
Z TOXI NA ,,ToChci* #ZPETNAVAZBA
PROSTREDI #NEBATSECHYB

4.11. 2022 10:00-11:30

Na ceste ke zdravému prostfedi psychologického bezpedi stoji fada
prekdzek. Pro organizace mize byt tézké rozpoznat, jak velky problém
maji pred sebou a kde zacit s jeho reSenim. V prostfedi s nizkou mirou
psychologického bezpedi se navic lidé boji ozvat, a tak vliastné ani
nevysilaji signaly, ze je néco Spatné. Pritom prave diky silnému pocitu
psychologického bezpeci se mohou lidé citit spokojeni a motivovani.

EPIZODA 3 . #EMPOWERMENT
KDYZ LiDRI SAMI #STOPALIBISMU
NESTACI... ' #ODPOVEDNOST

2.12.2022 10:00-11:30

Empowerment, neboli zplnomoctiovani. Casto mu branf fakt, ze Iidfi nejsou
vzdy pripraveni ,pustit* odpovédnost doll do nizsich drovni organizace.

A zdroven ne vzdy jsou jejich lidé pfipraveni odpovednost pfijmout.
Typickym symptomem je pak alibismus. A pfitom maloco dokaze zvysit
adaptivitu a rychlost inovaci nez nezdvislé rozhodovani na radeé mist
soucasne.

& ATAIRU



PSYCHOLOGICKE BEZPECI

Pomoc

Chvbovani Nebojim se rict si o pomoc, obzvidsté v situacich,
ybovani @ kdy by ostatni mohli mit dojem, Ze na to nemdm.

Kdyz udéldm chybu, nikdo mé /

neobviriuje. Nazor

Experimentovani

Poustim se do experimentd a inovaci A =

Diskuze

e

beze strachu z pripadneho nedspéechu.
Podpora \% -
Citim od svého nadrizeného a tymu respekt g -

k mée osobé, k mym potrebdm, a ke zpusobu,
Jjakym pracuji.

Zpétna vazba

'Q Mohu bez obav vyjddrit nesouhlas
nebo jiny ndzor.

—
Nebojim se otevirat neprijemnd temata

a v nasem tymu muZeme bez jakychkoliv problémd

/ otevrené diskutovat o jejich resent.

Nebojim se ddvat zcela otevienou konstruktivni
zpétnou vazbu svému nadrizenému a kolegim.

PROC JE PSYCHOLOGICKE BEZPECI DULEZITE?

Psychologické bezpedi je jednim z péti nejduilezitéjsich predpokladil pro nejvykonnéjsi tymy.

1

Projekt Googlu s ndzvem ARISTOTELES zkoumal fungovani 2
180 tymU po dobu 2 let. Hodnotili az 100 proménnych 3

a 5 z nich vyslo jako nejdulezitéjsich. p

5

PSYCHOLOGICKE BEZPECI
ViZAJEMNA SPOLEHLIVOST
STRUKTURA & JASNOST
SMYSL

DOPAD

PROC JE TO DULEZITE PRAVE V TETO DOBE?

I i

Lidé jsou po COVID-19 Je stdle tézsi si udrzet Extrémni nedostatek
velmi unaveni klicové lidi vhodnych uchazecu
A: 52 % lidi Az 73 % zaméstnancii 49 % Ceskych
se citi vyhorelych. zvazuje odchod z firmy, zaméstnavatell se potyka
kde je toxické prostredi. s problémy pfi obsazovani

volnych pracovnich pozic

x

V nasledujicich mésicich
predpokladdame narocné vyzvy

Zpomaleni ekonomiky,
geopolitickd nestabilita
nebo COVID-19.

CO NAM PSYCHOLOGICKE BEZPECi MUZE PRINEST?

.

vétsi ochota ucit se z chyb

4

vyssi kvalita

v 4

vysSi angazovanost lidi vétsi odvaha riskovat a experimentovat
nizsi fluktuace vyssi inovativnost
. .
4

POZITIVNIi DOPAD NA EKONOMICKE VYSLEDKY ORGANIZACE

Prostredi psychologického bezpedi je kriticky dulezité. Zkusenosti vsak ukazuji, Ze vytvofrit takové
prostiedi neni jednoduché a na cesté k nému je potieba zdolat 4 hlavni prekazky.

4
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4 PREKAZKY PSYCHOLOGICKEHO BEZPECI

1

VYPNUTY RADAR

Nevime, Zze mame problém.

p

NEDOSTATEK SIGNALU

Lidé se boji ozvat.

3

RUSENI SIGNALU

Kolegové demotivuji ostatni
svymi reakcemi.

4

OMEZENY DOSAH

Neresime psychologické
bezpedéi mimo nas tym.

Doted jsme neméfili nasi Uroven
psychologického bezpeci. Nevime,
Vv jaké oblasti mame problém a jak
je velky.

Lidé se boji:

. ozyvat se

- pfiznat chybu

*. davat zpétnou vazbu
- vyjadfovat nesouhlas

Nadfizeni nebo kolegc;vé demotivuji
ostatni od toho, aby se ozyvali:

.« jejich negativnimi reakcemi

« nedocefovdnim snahy lidi ozyvat se
- akceptovanim toxického chovani

NefeSime psychologické bezpeci
mimo nas tym. Pfi mezitymové
spolupraci neprobiha pravidelna

zpétna vazba a nejsou nastavena
pravidla fungovani lidi na zakladé

psychologického bezpedi.

& ATAIRU



JAK PREKONAT PREKAZKY NA CESTE
K PSYCHOLOGICKEMU BEZPECI

1

VYPNUTY RADAR

Nevime, Zze mame problém.

p

NEDOSTATEK SIGNALU

Lidé se boji ozvat.

3

RUSENI SIGNALU

Kolegové demotivuji ostatni
svymi reakcemi.

4

OMEZENY DOSAH

NeresSime psychologickeé
bezpeci mimo nas tym.

« Oteviit diskuzi o tom, co je to
psychologické bezpeci a proc je dilezité.

- Méfit uroven psychologického bezpedi
a v ramci tymu identifikovat v jaké oblasti
mame nejvetsi problém.

« Vybizet ostatni k tomu, aby se aktivné
zapojili skrz diskuzi o ©bavach, praci
se signalnimi slovy a kladeni spravnych
o’Eézek.

- Redefinovat vnimani chyb podle toho,
do jaké kategorie patfi a posilit
experimentovani.

.
« Ocenovat snahu lidi bez ohledu na to,
zda souhlasime s tim, co fikaji.

- Neobvifovat lidi za komplexni
a chytré chyby. Podporovat retrospektivy
a pouceni z chyb.

- Méfit uroven psychologického bezpedi
mezi tymy.

- Nastavit proces pravidelné mezitymové
zpétné vazby.

& ATAIRU



PREKAZKA 1: VYPNUTY RADAR

2 3 4

NEDOSTATEK SIGNALU RUSENI SIGNALU OMEZENY DOSAH

Psychologické bezpeci se chova trochu jako c¢erna dira: ¢im vétsi problém je, tim méné signala vysila. Mizeme
pak zit v pfesvédcenti, ze u nas je vSechno v naprostém poradku. Jak ale viibec zjistit, ze to neni mozna tak, jak
si myslime? Mame na to jednoduchou radu: zmétte si to.

DOTAZNIK NA MERENI PSYCHOLOGICKEHO BEZPECi V RAMCI TYMU

V nasem tymu a pfed mym $éfem muazu
1 vzdy bez obav vyslovit jiny nazor 2
nebo nesouhlas. :

Nebojim se ddvat zcela otevienou
konstruktivni zpétnou vazbu svému
nadfizenému a koleglm.

V nasem tymu mizu bez jakychkoliv .
3 problémd otevirat nepfijemnd témata 4
a oteviené diskutovat o jejich feSeni.

V nasem tymu se mlzu poustét
do experimentll a inovaci beze
strachu z pfipadného nelspéchu.

Kdyz udéldm chybu, nikdo mé neobvinu-
je, ani se po mné nevozi. Naopak hleda-
me, jak se z chyby poucit.

Nebojim se fict si o pomoc, obzvlasté
v situacich, kdy by ostatni mohli mit
dojem, ze na to nemam.

Citim od svého nadfizeného a svého tymu
7 respekt k mé osobé, k mym potiebdm,
a ke zplsobu, jakym pracuji.

Legenda: .
Na $kale 1 (vibec nesouhlasim) - 10 (zcela
souhlasim) hodnotite platnost sedmi tvrzeni.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

VYUZITi ANONYMIZOVANEHO DOTAZNIKU MA CELOU RADU VYHOD:

i ®

Uz jen samotnd skladba otdzek Odpovédi vdm vytvofi vyznamovou mapu. Zaroven vam dotaznik umoznu-
pomaha lidem chapat, jaké jsou Vidite, které z oblasti dosahly dobrého je sledovat a vyhodnocovat
aspekty psychologického bezpedi. vysledku, a na které oblasti v Case, jak se vam dafi troven
Pomaha vam problém pojmeno- nebo idedIné jednu nejhlre hodnocenou - , psychologického bezpeci

vat, mluvit o ném mezi sebou oblast, se primarné zamefit. zlepSovat.
a rozumét mu stejné.

7 & ATAIRU



PREKAZKY2A3:
NEDOSTATEK & RUSENI SIGNALU

1 2 3 4

VYPNUTY RADAR OMEZENY DOSAH

Studie od Frances J. Milliken, Elizabeth W. Morrison a Patricie F. Hewlin ve Spojenych statech zjistila,

ze 85 % zaméstnancl nedokaze pred svymi $éfy mluvit oteviené o svych pracovnich obavach. A jaky byl jejich
nejcastéjsi dlivod? Nechtéli, aby je jejich nadfizeni vnimali ve Spatném svétle.

Pro lidi je vyhodnéjsi mlc¢et nez mluvit. -

PROC LIDE RADEJI MLCIi, NEZ ABY SE OZVALI

PRO KOHO KDY SE - JISTOTA
JE TO PROSPESNE PROSPECH PROJEVI PROSPECHU
OZVAT SE Organizaci a/nebo S odstupem casu Nizka

jeji zakazniky

MLCET Pro toho, kdo mliéi Okamzité Vysoka

Z CEHO VLASTNE MAME OBAVY?

Nechceme vypadat, Ze néjaké pro- Nechceme budit dojem,
blematice, diskuzi nebo prezentaci Ze na to nemame, a tak mléime
nerozumime, a tak je jednodussi o svych chybach, nebo je dokonce
’ se na nic neptat. . popirdme.
Nechceme pusobit dotérné nebo Nechceme, aby nds ostatni vnimali jako

neodbytné, a tak si nechavame potizistu, ktery vidi ve vSem né&jaky
svoje podnéty, ndapady nebo navrhy problém, a tak nekritizujeme status quo.

na zlepSeni pro sebe.

Nadfizeni mohou jesté vice posilit mi¢eni svym chovanim a reakcemi, a tak doslova signaly rusit.

8 Q@D ATAIRU



0 VYBIZEJTE OSTATNI K TOMU, ABY SE AKTIVNE ZAPOJILI

DISKUZE O OBAVACH

Zacnéte se s lidmi bavit o tom, z ¢eho maji strach, a co nebo kdo je blokuje, aby se ozvali (viz. typické obavy vyse).
Déle se pobavte, co mizete udélat pro to, aby se dand obava zmirnila a jak vypada cilovy stav, ke kterému

se chcete dostat.

STRACH, OBAVA CO MUZEME UDELAT

NEBO BLOKATOR PRO ZMIRNENI{ ey Sy

PRACUJTE SE SIGNALNIMI SLOVY
Signalni slova jsou takova slova, kterd ostatnim umozni se snadnéji zapojit. Takovym signdlnim slovem m(ize
byt tfeba ,Cernd ovce” - které vyjadfuje, ze se chystate vyslovit jiny nazor.

POKLADEJTE OTAZKY, KTERYMI OSTATNi POVZBUZUJETE, ABY SE VYJADRILI
Napftiklad ,Mate nekdo jiny nazor?” nebo ,Kde vidite rizika nebo slabiny?”

9 OCENUJTE SNAHU OSTATNICH BEZ OHLEDU NA TO, ZDA SOUHLASITE S TiM, CO RIiKAJI

MuGzete napriklad podékovat za ndpad nebo nézor, za iniciativu, za zpétnou vazbu, za to, Ze otevreli néjaké
citlivé nebo ndroéné téma. :

9 PRACUJTE DOBRE S CHYBAMI

LJ
Je dulezité si uvédomit, ze chyby mohou byt trojiho rdzu: predvidatelné, komplexni a inteligentni.
A kazdy typ vyzaduje jinou reakci:

PREDVIDATELNE . KOMPLEXNI INTELIGENTNI
CHYBY CHYBY ‘CHYBY
ékqlenl’ nebo Identifikace rizikovych Tzv. failure parties, fuck up
preskoleni faktor( a jejich prevence nights nebo failure awards
Zména nebo zlepseni Analyza chyb Analyza vysledku a implika-
procesu a klicova pouceni ci pro budouci smérovani
Zlepseni procesu Spolec¢né vytvareni novych predpo-

Postih pfi kovani . 9 ) I . z
geRiioRaKovan nebo systému kladu a nasledujicich experimentu

Bez fungujici signalizace zUstane psychologické bezpeci opravdu jen ¢ernou dirou, kterd pohlti motivaci
i energii lidi ve firmé. ¢

9 & ATAIRU



PREKAZKA 4: OMEZENY DOSAH

L ]
VYPNUTY RADAR NEDOSTATEK SIGNALU RUSENI SIGNALU

Lidé ve firmach vyrazné |épe hodnoti Uroven psychologického bezpedi ve vlastnim tymu, nez v celé organizaci.
Proc to tak je:

Za vyladovan( spoluprdce mezi tymy nema nikdo pfimou DuleZitou roli hraje i loajalita vici vlastnimu tymu,
zodpovédnost. Casto slychdme: ,,Za chovdni jiného tymu kdy méme pfirozenou tendenci ,kopat za svoje
je zodpovédny jeho séf. A toho tézko ovlivnim.“ barvy”, i kdyz vnitiné uzndvame pravdu protistrany.

MERTE SI UROVEN PSYCHOLOGICKEHO BEZPECIi | MEZI TYMY |

_ Pfred kolegy z tymu | | Nebojim se ddvat zcela otevienou

1 muazu vzdy bez obav vyslovit jiny ndzor 2 konstruktivni zpétnou vazbu koleglim
nebo nesouhlas. z tymu \
r—0—0— 00— 00— 00— 00— 00— 00— 90 L] 00— 00— 00— 00— 00— 00— 00— 00—
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
V interakci s kolegy z tymu I:] S kolegy z tymu ’ \ .

3 muazu bez jakychkoliv problému otevfit 4 se mUzu poustét do experiment(
nepfijemnd témata a oteviené diskutovat a inovaci beze strachu z pfipadného
o jejich feseni. . nedspéchu.
——0— 00— 00— 00— 00— 00— 00— *r—0—0— 00— 00— 00— 00— 00— 00—

1 P E 4 5 6 7 8 © 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Nebojim se fict si o pomoc kolegim
6 z tymu , obzvlasté

v situacich, kdy by ostatni mohli mit

dojem, Ze na to nemdm.

Kdyz udélam chybu, nikdo z jiného tymu
5 mé neobvifuje, ani se po mné nevozi.
Naopak hledame, jak se z chyby poucit.

00— 06— 00— 00— 00— 00— 00— 00— 0 r——0— 00— 00— 00— 00— 00— 00— 90
1 2 e 4 5! 6 7 8 =9 10 1 2 B] 4 5 6 7 8 9 10
L
Citim od kolegl z tymu Legenda:
7 respekt k mé osobé, k mym potfebam, Na $kdle 1 (v@ibec nesouhlasim) - 10 (zcela
a ke zpusobu, jakym pracuji. souhlasim) hodnotite platnost sedmi tvrzeni.

1 P 3 4 5 6 7 8 © 10

- 9 ORGANIZUJTE PRAVIDELNE RETROSPEKTIVY S OSTATNIMI TYMY

Zavedte na pravidelné bazi setkdvani dvou tymda, které spolu tzce spolupracuji, nebo zorganizujte setkanf
klicovych lidi napfi¢ tymy. Zamérte se na to, co mezi vami funguje, a co je dulezité v oblasti psychologického
bezpeci zlepsit. Setkani mGze mit format retrospektivy, tymové zpétné vazby, nebo tfeba hackathonu.
Dulezité je rdmovat diskuzi z pohledu budoucnosti. Nedavat si feedback, ale spiSe feedforward - nemluvit

[ ]

vy

o tom, co bylo Spatné, ale o tom, co mlZzeme udélat pristé Iépe.

10 & ATAIRU
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Narocnost predchoziho obdobi

‘

Jak profesné ndro¢né byly posledni dva roky?

Jak unaveni jste se citili za posledni mésice?

WA

Vibec

*J Uroven psychologického bezpeéi

Ve vasem tymu

8 Ve vasf firmé g
b= 3
> —
& ATAIRU
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Vibec nesouhlasim

Uroven psychologického bezpeéi v tymu

V mém tymu a prfed mym $éfem muzu vzdy bez obav vyslovit jiny nazor
nebo nesouhlas.

Nebojim se ddvat zcela otevienou konstruktivni zpétnou vazbu svému nadfizenému
a koleglim.

@

V nasem tymu muzeme bez jakychkoliv problém( adresovat nepfijemnd témata
a oteviené diskutovat o jejich fesenti.

V nasem tymu se mizeme poustét do experimentl a inovaci beze strachu
z pfipadného neuspéchu.

Kdyz udélam chybu, nikdo mé neobvifiuje, ani se po mné nevozi.
Naopak hleddme, jak se z chyby poucit.

Nebojim se Fici si 0 pomoc, obzvlasté v situacich, kdy by ostatni mohli mit dojem,
Ze na to nemam.

Citim od svého nadfizeného a svého tymu respekt k mé osobé, k mym potfebdm
a ke zpusobu, jakym pracuji.

@

13
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Co je vasi nejcastéjsi motivaci, kdyz se rozhodnete micet?
(vice moznych odpovedi)

35 %

28 %
24 %
24 %
° 19 %
19 %
Nechci Jind motivace  Nikdy nemam  Nechci, aby mé& Nechci plsobit Nechci, aby si
vypadat, ze k miceni. problém se ostatni vnimali  dotérné. A tak  ostatni mysleli,
néjaké ozvat. jako potizistu. si nechavam Ze nato
problematice A tak nekritizuji. svoje ndpady/ nemam. A tak
nerozumim. podnéty pro neupozornuji
A proto se sebe. na svoje chyby.

neptam.

Jak chcete zacit adresovat psychologické bezpeci

=

= ve vasem tymu nebo firmé?

Budu ocenovat  Zaénu ostatni Zacnu Otevfu diskuzi  Za¢neme se Vyzkousim Vyzkousim
shahu vybizet k tomu, rozliSovat o psychologickém pravidelné dotaznik dotaznik
ostatnich aby se aktivné razné typy bezpedi. schézet a zméfim a zméfim
(i kdyz nebudu  zapojili (napf.  chyb, a podle s jinymi tymy droven droven
souhlasit). formou toho volit svou a davat si psychologické- psychologické-
signdlnich reakci. otevienou ho bezpedi ho bezpedi
slov). zpétnou vazbu. v tymu. ve vztahu

k jinému tymu.

14 & ATAIRU
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SABLONA 1: DISKUZE O OBAVACH

@

Zacnéte se s lidmi bavit o tom, z ceho maji strach, a co nebo kdo je blokuje, aby se ozvali.
Déle se pobavte, co mlzete udélat pro to, aby se dand obava zmirnila a jak vypada cilovy
stav, ke kterému se chcete dostat.

STRACH, OBAVA CO MUZEME UDELAT

NEBO BLOKATOR PRO ZMIRNENI CILOVY STAV

16 & ATAIRU



SABLONA 2: DOTAZNIK NA MERENI
PSYCHOLOGICKEHO BEZPECI V RAMCI TYMU

Na skdle 1 (vibec nesouhlasim) - 10 (zcela souhlasim) hodnotite platnost sedmi tvrzent:

1

V nasem tymu a pred mym séfem mUzu vzdy bez obav
vyslovit jiny ndzor nebo nesouhlas.

-

o @ @ @ @ @ @ @ L J
2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nebojim se davat zcela otevienou konstruktivni
zpétnou vazbu svému nadfizenému a koleglm.
@ @ ® @ @ @ @ @ o
p) 3 4 5 6 7 8 9 10
V nasem tymu mazu bez jakychkoliv problému otevirat
nepfijemna témata a oteviené diskutovat o jejich fesSeni.
® L ® ® L ® ® L |
p) 3 4 5 6 7 8 9 10
V nasem tymu se mUizu poustét do experiment(
a inovaci beze strachu z pfipadného nelspéchu.
@ @ ® @ @ ® ® @ |
p) 3 4 5 6 7 8 9 10
Kdyz udélam chybu, nikdo mé neobvinuje, ani se
po mné nevozi. Naopak hleddme, jak se z chyby poudit.
L L ® @ L ® ® C—"70
p) 3 4 5 6 7 8 9 10
Nebojim se Fict si o pomoc, obzvlasté v situacich,
kdy by ostatni mohli mit dojem, Zze na to nemam.
® @ @ ® @ @ ® @ o
p) 3 4 5 6 7 8 9 10

Citim od svého nadfizeného a svého tymu respekt k mé
osobé, k mym potfebdm, a ke zplisobu, jakym pracuji.
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SABLONA 3: DOTAZNIK NA MERENI
PSYCHOLOGICKEHO BEZPECI MEZI TYMY

Na skdle 1 (vibec nesouhlasim) - 10 (zcela souhlasim) hodnotite platnost sedmi tvrzent:

1

Pied kolegy z tymul| | mlzu vzdy bez obav
vyslovit jiny ndzor nebo nesouhlas.

Nebojim se davat zcela otevienou konstruktivni
zpétnou vazbu koleglim z tymul| E

® ® ® ® ® ® ® ® ® L
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

V interakci s kolegy z tymul| | mzu bez jakychko-
liv problémi oteviit nepfifjemnd témata a otevieng diskutovat
o jejich fesSeni.

o o o o o o o ® o )
1 2 3 10

B
()]
()]
~
00
(o]

S kolegy z tymul| | se mliizu poustét do experi-
mentl a inovaci beze strachu z pfipadného nelspéchu.

1 2 3 4 5 6 7 8 9, 10

Kdyz udéldm chybu, nikdo z jiného tymu mé neobvinuje,
ani se po mné nevozi. Naopak hleddme, jak se z chyby poucit.

@ ® ® L ® ® L L ® )
1 2 3 4 5 6 7 8 © 10

Nebojim se Fict si o pomoc koleglim z tymu|
obzvlasté v situacich, kdy by ostatni mohli mit dojem,
Ze na to nemam.

® ® ® ® ® ® ® ® ® ®
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Citim od kolegl z tymu] | respekt k mé
osobé, k mym potiebdm, a ke zplsobu, jakym pracuiji.

® ® ® ® ® ® ® & ® ®
1 p) 3 4 5 3 7 8 9 10
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PRISTE UVIDITE

O EPIZODA 3
KDYZ LiDRI SAMI NESTACI...

#EMPOWERMENT  #STOPALIBISMU  #ODPOVEDNOST

2.12.2022 10:00-11:30

Problém, ktery firmy fesi: Rozhodovani z jednoho centralniho mista nemusi
nutné drzet krok s ndvalem zmeén. Leadefi ale Casto nejsou pripraveni

zodpovéeédnost za rozhodovani predat, a lidé ji naopak pfijmout.

Empowerment, neboli zplnomocnovani. V soucasnosti - minimalné podle hod-
noceni vice nez 100 oslovenych firem - Achillova pata v adaptivité firem.

A zaroven kvalita, ktera bude hrat klicovou roli v budoucnosti. Jak to ale je:
Zodpovédnost se udéluje, nebo bere?.Anebo se déje oboji soucasné? A plati
shodna pravidla v operativni ¢asti businessu stejnée jako v té inovativni?
Empowermentu brani fakt, ze lidfi nejsou vzdy pfipraveni ,pustit” odpovédnost
dolli do nizsich urovni organizace. A zdroven ne vzdy jsou jejich lidé pfipraveni
odpovédnost pfijmout. Typickym projevem takové nepfipravenosti je

pak alibistickd kultura se spoustou pozvdanek na mitinky, s neumérnym

4 e . e .o o1 O 7 . v
mnozstvim lidi v kopii mailu a s rostouci neochotou rozhodovat samostatne.

O HOSTE: | :

Martin Vohanka
CEO EUROWAG

Martina Kneiflova

Vedouci partnerka,
EY Ceska republika

& ATAIRU



ATAIRU
; LEADERSHIP

.(UJEME

Radka Dohnalova Petr Havlicek
radka.dohnalova@atairu.com petr.havlicek@atairu.com
www.atairu.com in @ATAIRU

f @AtairuAuthenticLeadership @weareatairu

QD ATAIRU  Czech Video Center 1



