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Nejvetsi problemy
svéta jsou zaroven
nejvetsi prilezitosti

VEerim, ze svét se méni
pres byznys," fika Radka
Dohnalova a sva slova méni
v realitu. Jeji mezinarodni
vzdélavaci spole¢nost
Atairu se vénuje rozvoijilidru
aprobouziv lidech jejich
jedinecnost. Radka ma titul
z Harvardu, pracovala pro
mezinarodni spoleCnosti
véetné OSN a stara se

o tri déti. Mimochodem,
Atairu znamenayv jazyce
domorodych kmenu

v destnych pralesich
Jpartner nacesté zanééim
novym®. Nas rozhovor
vznikal kvali vypuknuti
epidemie netradicné na
dalku pomoci modernich
technologii, ke kterymma
Radka velmi blizko.

Hlavni naplni vasi firmy je tzv. leadership, tedy C lovéka utvari
vzdélavani a rozvoj lidi na vysokych manazerskych .

pozicich. Prog¢ jste si vybrala pravé tento obor? a fO rmuje
Vzdélavani je moji velkou vasniav praci s lidry vidim pfile- [0 rostredi. Jsme
Zitost, jak mit dopad na mnoho lidi. Véfim, ze svét se méni defl novéni | Id mi’
pres byznys. Je ohromnou hnaci silou. Cesta k leadershi- ..

pu se umé ale vyvijela. Pracovala jsem nejprve v Londy- sSe kteryml

né ve finan¢nictvi, pak pro Svétovy potravinovy program tra’vim e cas.

OSN a pro konzultacni spole¢nost McKinsey. Tim, ze

jsem sivyzkousela jak soukromou, tak neziskovou ¢ast,

jsem zjistila, Ze je mi mnohem blize sila podnikateld. Vim,

Ze jejich dopad muze byt silnéjsi a rychlejsi.

Vase vzdélavaci programy jsou zaméreny na auten-
ticky leadership. Co si pod tim miZeme predstavit?
Pracujeme s dvéma koncepty, které jsou vzajemné
propojené. Autenticky leadership je zaméren na vnitrni
motivaci. Kdyz s ni dokaZete pracovat, ohromné to
nabudi vas potencial. Hlavni ¢ast autentického leader-
shipu je vtom, ze znate sami sebe. Vite, v Cem jste dobri,
co vas bavi, co vam dava smysl, jaké jsou vase limity
ajak s nimi pracovat. Kdyz se to naucite, doslova srsite
energii a ostatni chtéji byt blizko téch, ktefi maiji energii,
maji vizi a kterym to Ize véfit.

Dalsi koncept, se kterym pracujeme, je leadership 5.0.
Stale pracujeme s autenticitou a vnitfni motivaci, ale
zaroven se vénujeme novym dovednostem: jak pracovat
s novymi technologiemi pfi komunikaci, pfi praci s lidmi
apodobné. Dostali jsme se k tomu pred tremi lety, kdyz
jsme vidéli, Zze mnoho nasich klient( ze sféry technolo-
gickych firem nebo start-up( pracuje s digitalizaci. S tim
prislaipotfeba novych znalosti v leadershipu.

Vase programy jsou pripraveny pro muze a Zeny
zvlast. Jaky je mezi nimirozdil?

Ne vSechny programy mame rozdélené, ale v auten-
tickém leadershipu ano. Jednim diivodem jsou trochu
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|
odlisna témata, napriklad prace se strachem. To je
oblast, ktera Zzeny a muze odliSuje. Druhym divodem je
rozdilna forma. Jednim z lidi, ktefi mé v zivoté inspirovali,
je Maria Montessoriova. Rika, Ze existuiji riizné cesty

k inteligenci, ¢lovék si jen musi umét vybrat tu spravnou.
Podobné je to i pfirozvoji lidrl. | zde jsou riizné zplsoby.
Zeny vstrebavaji informace jinak nez muzi. Zeny chtsji
vic sdilet, muzi zase vice potrebuiji autority. Rozdéleni
podle pohlavi neni Eernobilé. Vétsi rozdily byvaji mezi
jednotlivci nez mezi muzi a Zzenami, ale néjaké vzorce
existuji.

Ajak je to s tim strachem?

Existuiji tfi nejvétsi strachy u zen aumuzd. Zeny se nejvice
boji toho, co si 0 nich mysli ostatni, jestlijsou dost dobré

a zda zvladnou vybalancovat pracovni a osobni Zivot. Muzi
se zase nejvice obavaji, zda jsou dost Uspésni, vydelaji
dost penéz ajestli neprijdou o praci. Vidim toivbézném
zivoté, mého manzela se nikdo nept4, jak zvlada tri déti.
Tentlak tady je, nékdy zvenku, nékdy si ho vytvarime sami.

Kdyz uz jsme u toho, mél na vas byznys néjaky vliv
fakt, Ze jste Zena?

Byly dva momenty, kdy jsem citila, Ze rozdily vnimam.
Prvnibyl, kdyZ jsem zac¢ala mit déti. To ¢lovék najednou
potrebuje délat véci jinak. Druhy okamzik byl, kdyz jsem
spolupracovala s predstavenstvy velkych firem a vSude
sedéli vétsinou sami chlapi. Tehdy jsem si fikala, Ze by se
zeny mely navzajem vice podporovat a spolupracovat.
Ale s obéma situacemijsem si uméla poradit. Mam &tyri
kamaradky, ktere pracuji na vedoucich postech u riz-
nych spole¢nosti, a navzajem se podporujeme.

Musi se ¢lovék jako viidce narodit, nebo se to miize
naucit kdokoli?

Hodné dllezité je nastaveni mysli, angli¢tina ma proto
vyraz mindset. Je take tfeba rozliSovat mezi manazer-
skym vzdélavanim a leadershipem. Manazerske vzdéla-
vani je predevsim informativni. Leadershipové vzdéla-
vani je transformativni. Jde o zménu postoje a zplsobu
mysleni, které mame vici sobé, lidem kolem nas a vici
svétu. Clovék diky tomu roste a vyviji se jako osobnost.
Mam syna s poruchou autistického spektra a neuroplas-
ticitamé nesmirné zajima. Kazdy z nas se rodime s néja-
kou vybavou. Nékdo mi jednou rekl, ze nékdo se narodi
jako vlak TGV, nékdo jako motoracek. Na druhou stranu,
nas potencial je néco, s ¢im se da pracovat. Kazdy maze
rast a posouvat se.

Conas v zZivoté podle vas nejvice posouva?

Veérim tomu, ze Elovéka utvari a formuje prostredi. Jsme
definovani lidmi, se kterymi travime ¢as. Nikdy jsem
nebyla ve Skole vyjimec¢na, ale pomohlo mi, Ze jsem na rok
odesla na stredni skolu do Ameriky. Tim jsem si uvédomi-
la, Ze mohu studovat i v zahranici. Na vysokou Skolu jsem
chodilav Londyné a pak se dostala do mezinarodni firmy
McKinsey, coz byla pro mé vysoka Skola byznysu. Pro-
stfedi tam mée nesmirné formovalo a definovalo to, kym
dnes jsem. DalSim krokem bylo studium na Harvardu.

Harvard je pro mnoho lidi synonymem tispéchu. Co
je nanémvlastné tak skvélé?

Nenito tak, ze by se tam ¢lovék naucil néco, co se jinde
nenaudi. Je tim prostredim a lidmi, ktefi vas donuti se divat
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nasvétjinak. Klast si jiné otazky, posouvat sebe i ostatni.
Clovéka to velmiinspiruje a dostane ze sebe to nejlepsi.
Zpétné jsem si také uvédomila, ze jsem diky Harvardu
nikdy nepochybovala o tom, Zze miizu byt dobra mama
a zaroven mit uspéch v byznyse. V roc¢niku nas bylo asi
900 zen a ztoho jsme byly jen tyfi mamy. V druhaku
se mi narodilo druhé dité, a byla jsem tak v historii Skoly
prvni, kdo v prabéhu studia zvladl dvé déti. Odnesla jsem
si odtud, ze mé nikdy nenapadlo, ze bych to nemohla
skloubit. VSichni mé podporovali a fandili mi. Dokonce
simeé nechal zavolat dékan a ptal se mé, co potrebu;ji

k tomu, abych vSe uspésné zvladla, a ze jsou namé
hrozné hrdi. Bylo to velmi podporujici a povzbuzuijici.

Je jesté néco, co povazujete pro tispéch v byznyse
zakliGové?

Veérim v silu networkingu, v propojovani lidi. Myslim si,

Ze to jesté Cechiim moc nejde, vytvaret a rozvijet nové

profesni a osobni vazby. Kdyz majijit na akci a potkavat se
s novymi lidmi, Easto to pro né neni prijemné. Na Harvardu
se hodné pracuije se siti kontakt(. Jednim z mych podni-
katelskych zaméru bylo pravé umoznit lidem potkavat se
s podobné smyslejicimi lidmi z jinych firem a obor. Libi
se mi Guarova kniha Six Degrees of Separation. Tafika,
ze ke kazdému Clovéku na svété se mlizete dostat pres
Sestlidi. V Cechach to znamena maximalné pres dva lidi.
Tento potencial lidé velmi malo vyuzivaiji. Proto jsou nase
programy mezifiremni, abychom pomohli celé komuni-
té. Vzdélavani nenijen o tom, Ze se potkate s néjakym
expertem, aleitom, Ze se potkate ve skupiné lidi. Sama
stale hledam, které skupiny lidi mé posouvaji dal.

Podafrilo se vam vybudovat globalni firmu. Objevil se
dokonce i zahranicniinvestor, kterého jste nakonec
odmitla. Asi malokdo si miZe dovolit dat takové
nabidce kosem...

Vérim, ze svét
se ménipres
byznys.

Emoce strachu
bere velké
mnozstvi
energie.
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Nejvétsi
problémy svéta
jsou zaroven
nejvétsi
prilezitosti.

»Neprezije ten, kdo je
nejsilnéjsi nebo nejchytrejsi.
Ale ten, kdo se nejrychleji
pFizpusobi,“ fika Radka
Dohnalova. Proto v reakcina
soucasnou situaci planuje spustit
od konce dubna dva zcelanove
programy pod nazvem ATAIRU
Adaptivni Leadership. Jedenje
urcen pro top manazery a druhy
pro stfedni management.
Programy se skladaji z Sesti
on-line setkani, v jejichz prabéhu
ziskaji Ucastnici zkusenost

s riiznymi aspekty leadershipu,
které jsou v dnesni dobé vice
nez aktualni: jak motivovat tym,
jak jej efektivné vést v digitalnim
prostredi, jak pracovat

s emocemi nebo napriklad jak
posilovat adaptabilitu. Skupiny
jsou otevrené, tzn. budou se

v nich pod vedenim zkusenych
lektorti setkavat zastupci
ruznych firem. ,Prave v pestrém
slozeni ucastnikl vidime jednu

z velkych pridanych hodnot
programu—moznost sdileni
riznych zkuSenosti a perspektiv.
To pomaha vytvaret novou
zku$enost s novou dobou, ktera
je tolik potrebna pro adaptabilitu
firem," komentuje Radka.

Jsem ambicidzni. Porad premyslim, jak firmu posouvat
dal. Chtéla jsem vybudovat silnou prvotridni mezina-
rodni vzdélavaci firmu. Jednou z nasich hodnot v Atairu
je ,.world-class excellence", to znamena, Ze v tom, co
délame, se chceme dostat na Uplnou $picku. Mame
nékolik modeld, jak plisobime i v zahranici, napfiklad
pres produktové licence nebo spolupraci s nadnarod-
nimi firmami. Neni to ale jednoduché. | kdyz se nam dari,
tak bych porad chtéla, aby nas dopad byl vétsi. To byl
dlvod, pro¢ jsme transakci zvazovali.

A proc¢ jste nakonec odmitla?

Primarnim davodem bylo, Ze jsem si uvédomila, Ze jsem
firmu nepostavila proto, abych ji prodala, ale aby méla
dopad. Navic vtom skute¢né globalnim byznyse jsou na
prvnim misté finance a tuhle esencijsem jesté ve firmé
nechtéla. Druhy argument byla rodina, musela bych se
prestéhovat do Singapuru, ale to jsme nechtéli. Tretim
diivodem je n&s rodinny byznys ve Spindlerové Mlyné,
ktery vedou mUj tatinek a sestra a do kterého jsem se
zacCala aktivné zapojovat. Rodinné firmy maiji specifickou
dynamiku. Jsou tamjina pravidla, jedno z téch nepsa-
nych je pocit odpovédnosti.

Skolite zkusené lidi na velmi vysokych pozicich.
Nesetkavate se s pristupem:,,Co mé jesté mohou
naucit?“

Myslim, ze nase produkty jsou skute¢né dobre postave-
né.Vzdy jsem si zakladala, aby v programech byli lektori,
ktefijsou pfimo z byznysu. Leadership neninéco, co

se naucite tim, Ze si pfectete par knizek. Musite si projit
praxi a zkusenostmi. Nasi lektori jsou super zkuseni,
maji ohromnou vasen pro dané téma a to, co sami pre-
davaiji, sami ziji. Jsem naro¢na jak na sebe, tak na druhé.

Investujete do vlastniho rozvoje?

Vzdélavam se hlavné v zahranici. Mam tfi mentory, se kte-
rymi spolupracuiji. Vidim na sobé, jak se posouvam, snazim
se dostavat mimo komfortni zonu. Myslim, Ze schopnost
fekne, ze nemUze do naSeho programu nastoupit, protoze
momentalné resi néjakou krizi. Na to odpovidam, ze pravé
toje ten nejlepsi ¢as, protoze potrebujete zacit délat nékte-
ré vécijinak. Lidé maji nékdy pocit, Ze vzdélani je néco, co
pocka, az nato bude ¢as, ale z jedné studie mivyplynulo, Zze
lidfi na nejvyssich pozicich ve svété travi10 % pracovniho
¢asu vlastnim rozvojem. Vérim, Ze je to pro budoucnost
dullezité. Pokud si to lidé neuvédomi, ujede jim viak.

Na co konkrétné by se mélilidé a firmy v soucasné
dobé zamérit?

Vérim, Ze nejdulezitéjsi dovednosti 21. stoleti je, do jaké
miry se dokazeme udit nové véci. MUj oblibeny citat je od

Alvina Tofflera: ,Nevzdélanci 21. stoleti nebudou ti, kteri
neuméji Cist a psat, ale ti, ktefi se neuméji ucit nove véci,
nebo ty staré odnaucit a preudit.”

Fascinuji mé exponencialni technologie. Diky epidemii
koronaviru ted'lidé konec¢né chapou, co je to exponen-
cialnirast. Obvykle premyslime linearné, technologie
se ale vyviji exponencialné. Podle nékterych prizkumda
ma v nasleduijicich desetiletech 40 az 50 % spole¢nosti
zkrachovat, protoze jim ajejich lidrim ujede v technolo-
giich vlak.

Svét je dnes kvdli epidemii méné predvidatelny, nevime,
co bude dal. Vyhraje ten, kdo dokaze lépe zareagovat
adovede s novou situaci lépe pracovat. Zacina tou nas
samotnych, nejde jen o to, naucit se technické doved-
nosti, jde o nastaveni mysleni.

Jste velmi aktivni Zena... Jak se v dobé nouzového
stavu zménil vas Zivot?

Jsem povahou velmi pozitivni ¢lovék, snazim se véci,
ktere nejde zménit, akceptovat a premyslim, jak z nich
vytézit to nejlepsi. Kdyz jsem pracovala pro OSN, hodné
jsme resili rtzné krize a vim, Ze emoce strachu bere
velké mnozstvi energie. Snazim se proto soustredit na
pozitivni energii. Vim ale, ze nékdy neni jednoduché
udrzet si nadhled a nepodléhat panice.

Jaky je tedy vas recept, jak se v této situaci nezblaz-
nit a nezkrachovat?

Nastavila jsem si pét oblasti, kterym se prioritné vénuii.
Zaprvé se soustfedim vice na sebe. Klicem k preziti je
zdravy imunitni systém. Snazim se tedy vice spat, me-
ditovat, cvigit... Cas travim na horach, tak se kazdy den
vénuiji skialpinismu. Je to muj ¢as pro sebe.

Vice se také vénuji svym nejblizSim a ted'nemyslim jen
dopolednivyuku s détmi, ale hrajeme spole¢né hry
avice si povidame. Treti oblast je prfesun k digitalizaci.
Premyslim, jak prenést jednotliva témata, workshopy

i celé programy do virtualniho prostredi se zachovanim
osobniho pristupu. Ctvrtou oblastije celkové prenasta-
veni byznysu. Koronavirova krize se dotkne beze zbytku
nas vsech, pro nékteré to uz ted'znamena obrovskée
ztraty, ale pro jiné jedine¢nou prilezitost. Pravidelné si
proto vyhrazuji ¢as na premysleni o budoucnosti a moz-
nostech disruptivnich inovaci.

Moje pata otazka zni, s &im mizeme v této situaci
pomoci. VErim, Ze nejvétsi problémy svétajsou zaroven
nejvetsi prilezitosti. Neznamena to zneuzit krizové situa-
ce, ale vytvorit néco, co realné pomdze a bude uzitecné
celému svétu v této dobé. Nam v Atairu se libi Cinské
prislovi: ,,Kdyz fouka vitr zmén, nékdo stavi chyse ajini
vétrné mlyny.”



